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TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 09 /PVHCC Nghia Tru, ngay 23thang 10 nam 2025

V& viéc hudng dan cach thic nop hd so truc tuyén, sur
dung, luu trir dir li¢u s hoa trén kho dir li€u cd nhan khi
thuce hién thu tuc hanh chinh

Kinh guri:
- Céc phong, ban, trung tdm, co quan, doan thé xa;
- Cac thon trén dia ban xa;

Thuc hién Cong vian s6 25/ PVHCC-HCTH ngay 16/10/2025 ciia Trung tim
Phyc vu hanh chinh cong tinh Hung Yén vé viéc huéng dan cach thic ndp ho so
tryc tuyén, str dung, luu trit dit liéu s6 hoa trén kho dir liéu ca nhan khi thyc hién tha
tuc hanh chinh.

Dé nang cao hiéu qua tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén Céng Dich
vu cong qudc gia tai dia phuwong khi van hanh mé hinh chinh quyén dia phwong 02
cép, cai thién cac nhém chi sb (Cong khai, minh bach; Tién do giai quyét; Dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén; S6 hoa hod so; Murc do hai 1ong cua nguoi
dan, doanh nghiép), Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xi d¢ nghi cac phong, ban,
trung tam, co quan, doan thé, thon trén dia ban xa thuc hién tuyén truyén dén can
bd, cong chirc, vién chirc, nguot lao dong, hdi vién, Nhan dan va cac co quan, doanh
nghiép mot s6 ndi dung sau:

1. Pdi véi cac phong, ban, trung tam, co’ quan, doan thé xa

Chi dao can bd, cong chuc tiép nhan cadp nhat, xr Iy ngay ddi voi cac hd so
TTHC ndp bang hinh thirc tryc tuyén dam bao khong qua 08 gid lam viéc ké tir
thoi diém ndp, c6 phat sinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

Tang cudng cong tac s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va st dung chi
ky s6 trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC tai co quan, don vi dé phuc vu
cho cong tac tai sit dung két qua sé hoa trén méi trudng dién tir; gan viée sb hoa
vo1 viée thuce hién nhiém vu cta can bd, cong chire, vién chirc trong qua trinh tiép
nhan, cap nhat két qua giai quyét TTHC.

Thuc hién nghi€ém viéc tiép nhan, st dung két qua chung thuc dién ti; s
dung lai két qua chung thuc dién tir tir ban chinh, cac két qua giai quyét TTHC dién
tar duoc luu tai Kho quan 1y dit liéu dién tir to chirc, ca nhan trén Cong Dich vu
cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh trong tiép nhan, giai quyét
TTHC. Nghiém cdm viéc yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cip thong tin,
gidy t0, két qua giai quyét TTHC d3a duoc sé hoéa hodc duge chia sé tir cac co s&
dir liéu quéc gia, co s& chuyén nganh, Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh
theo ding quy dinh.



Phéi hgp vo1 co quan, don vi xa thuc hién tuyén truyén, van dong ca nhan,
t6 chirc, doanh nghiép thuc hién tuyén truyén vé viéc hudng dan cach thic ndp hd
SO truc tuyén, st dung, luu trir dit li¢u sb hoa trén kho dit liéu c4 nhan khi thue hién
tha tuc hanh chinh bang cac hinh thitc phu hop.

bé nghi Trung tdm Dich vu Van hoa - Xa hoi xa phéi hop thuc hién xay dung
tin bai, thudng xuyén tuyén truyén huéng dan cach thirc ndp ho so truc tuyén, sir
dung, luu trir dir li¢u s6 hoa trén kho dit liéu ca nhan khi thue hién tha tuc hanh chinh
dén can bo, cong chtre, vién chuc, nguoi lao dong, hdi vién, Nhan dan va cac co
quan, doanh nghiép trén hé thong loa phat thanh xi va cac nén tang mang xa hoi.

2. Poi véi cac thon trén dia ban xa

Van dong, tuyén truyén, huéng dan cach thirc nop ho so truc tuyén, su dung,
Iwru trit dit liéu s6 hoa trén kho dit liéu c4 nhan khi thyuc hién tha tuc hanh chinh dén
hoi vién, Nhan dan va cic co quan, doanh nghiép bang hinh thirc phu hop.

Phéi hop v6i1 cac phong, ban, trung tdm, co quan, doan thé xa thuc hién céc
nhiém vu dugc giao.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xd Nghia Tru dé nghi cac phong, ban,
trung tam, co quan, doan thé, thon trén dia ban xa chi dao, trién khai thuc hién ndi
dung Cong van.

(Tai lidu huéng dan sir dung ndp ho so triec tuyén va chirc ndng kho dir liéu
cd nhdn trén hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh Hung Yén giri kém
theo Cong van hodc tai cdc dia chi hitps.//nghiatru.hungyen.gov.vn (muc Thong tin

tuyén truyén); https.//hce.nghiatru.hungyen.gov.vn (muc Van ban/ Tuyén truyén,

phé bién, gido duc phdp ludt).].
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