Phu luc II

thang  nam 2025 cua Chii tlch UBND tinh)

1. Tén TTHC. Xac dinh danh tinh hai cot liét si con thieu thong tin b?mg phuwong phap thuc ching
- Ma s6 TTHC: 1.013746
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 35 ngay

Budc . ‘A Trach nhiém ns A ‘A Thoi gian
thue hién Don vi thuc hi¢n thue hién NOi dung cong viéc thue hién

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
biém tiép nhan ho so ciia S& Noi Cén bo tidp + Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan |  Khong

Buéc 1 | vu tai Trung tam Phuc vu Hanh nhan mém mot clra Vé} ho so giéy kém thgo (néu c0) o tinh thoi
chinh cong (HCC) tinh : + Truong hop ho so chua dat yeu cau: huong dan t6 chuc, ca nhan gian
bo sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay

- Tham dinh, xir Iy h so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;

- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 | Phong Nguoi co cong - S6 Noi vu . trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;

huyé G ~ X , n A 1A N £ A 1A 2
Chuyenvien | _ Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két 33 ngay
qua to1 can bd van thu;
- Can b van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua té1 B phén tiép nhén ho so cua S&
Piém tiép nhan ho so cua S& Noi a X i SR A v .
Buéc3 |vu tai Trung tim Phuc vu HCC Can b9 tiep Ban giao két ql}a (sang Diém tra két qua tap trung cua Trung tam 01 ngay
, nhan Phyc vu HCC tinh)
tinh
2 1,4 ) 1A 2 1A Khong
Budc 4 Diém tra ket qua tap trung Trung | Can bg tra ket Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan tinh thoi

tam Phuc vu HCC tinh qua

gian
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2. Tén TTHC: Lay miu dé giam dinh AND xac dinh danh tinh hai cot liét si
- Mi s6 TTHC: 1.013747
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 25 ngay

Budc
thue hién

Pon vi thue hién

Trach nhiém
thuce hién

NoOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

biém ti€p nhan ho so
cua S6 NOiI vu tai

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan hé so theo quy dinh
+ Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan

vu HCC tinh

Budc 1 |Trung tdm Phuc vu| Céanbo tiép nhan | mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) K,[Egrlli itgllﬁh
Hanh = chinh  cong + Trudng hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t0 chirc, ¢4 nhan
(HCC) tinh bo sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén c6ng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xu ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ oA - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét;
Budc 2 qulon{g.Nguorl co cong - . trinh Lanh dao S& NO1 vu xem xé&t, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién “ \ . A I S x 2 1A 23 ngay
- Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyet; chuyén két
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua ti Bo phan tiép nhan ho so cua S&
Piém tiép nhan hd so
. cuia S6 NOi vu tai 1A A A Ban giao két qua (sang Diém tra két qua tip trung cua Trung tim \
Buge 3 Trung tadm Phuc wvu Cén b6 tiep nhan Phuc vu HCC tinh) 01 ngay
HCC tinh
Diém tra két qua tap A
Budc 4 |trung Trung tim Phuc | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kéllgrlli it;ih
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3. Tén TTHC: Kham giam dinh lai ty 1¢ ton thwong co thé d6i véi thwong binh khong cong tac trong quin ddi, cong an, ngudi hwong
chinh sach nhu thwong binh c6 vét thwong dac biét tai phat va diéu chinh ché do

- Ma s6 TTHC: 1.013748
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 84 ngay

HCC tinh

Buwée ) N Trach nhiém . R n Thoi gian
n Don vi thuc hién n Noi dung cong viéc n
thuc hién thuc hién thuc hi¢n
P o - Huéng dan, kiém tra tinh hO’p 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Dbiém tiép nhan hd so
 aa NA . + Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan N
Buéc 1 |2 S6 Noi vu tai Trung Can bo tiép nhan | mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) Khong tinh
tam Phyc vu Hanh chinh ' ' P thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ho so chua dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bo sung ho so theo dling quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xtr ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
gidi quyet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét;
Budc 2 Pl}ong . Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién ~ . . A Ay LAs x i % 2 1A 82 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua gidi quyet; chuyén ket
qua tdi can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta S&
DPiém tiép nhan hd so o X , . . 1A . A , A
Budc 3 | ciia SO Noi vy tai Trung |  Cén bo tiép nhan }]?}?Ecgiiongeqlilr?h()sang Diém trd két qua tap trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh T
DPiém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Ktﬁ(():gg iz?lh
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4. Tén TTHC: Di chuyén hai c6t liét si dang an tang tai nghia trang liét si di noi khac theo nguyén vong ciia dai dién than nhin hoic
nguwoi huwdng tro cap tho cung liét si

- Ma s6 TTHC: 1.010829
4.1 Trwong hop chwa dwoe hé tro (hé so ndp tai B6 phdn tiép nhin hé so ciia S6 Néi vu tai Trung tém Phuc vu HCC tinh)

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 10 ngay lam viéc

Budc
thue hi€n

Don vi thue hién

Trach nhiém
thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

biém ti€p nhan hd so

- Hudng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan hd so theo quy dinh .
+ Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém

Budce 1 CP a 56 Noi vu t al Tru,ng Can bo tiép nhan | mot ctra va ho so glay kém theo (neu cO) Kh?pg .tmh
tam Phuc vu Hanh chinh . x 2 4, . 1~ x| thot gian
n , + Truong hop hd so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, ca nhan bo
cong (HCC) tinh A , :
sung ho so theo ding quy dinh
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so Ql ngiy
lam viéc
- Tham dinh, xu 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai
quyét ho so; ? ’ ’
. Phong Nguoi co6 cong - - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh .
Budc 2 . N7 ~ y ATA: . 2, 4 08 ngay
S6 No1 vy Chuven vidn Lanh dao S6 Noi vu xem xét, quyet dinh; ) o 1am viee
Y - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua i
t&1 can bo van thu; ‘
- Can b van thu Phat hanh, luu trir ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua téi B phén tiép nhan hd so cua S&
DPiém tiép nhan hd so o L, 2 1 Ap o a en , A \
Bude3 | ciia S Noi vu tai Trung | Cén bé ti ép nhén ESI;{ gcléot%(neﬁ)qua (sang Diém tra két qua tap trung cua Trung tdm Phuc 121 1nn§{a€:§;
tam Phuc vu HCC tinh i i
Piém tra két qua tap Ao
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chuc, c4 nhan %g?gg it;Eh

HCC tinh
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4.2. Trwong hop da dwoc hé tro (hé so ndp tai Trung tam Phuc vu HCC cdp xd)

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 11 ngay 1am viéc

Budc thue | Pon vi thue Trach nhi¢ém Néi dune cone vie Thoi gian
hién hié¢n thuc hién : g cong vis thuc hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
R + Trudng hop ho so dy du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot cira
Trung tam Y1 A A 1 L. N
, a ik .| va ho so gidy kém theo (néu o). Khoéng tinh
Budc 1 Phuc vy HCC | Can bg tiép nhan . N o . 5 2 ., o N Lo
chp xa + Truong hop hd so chua dat yéu cau: hudng dan to chirc, cd nhan bd sung ho so | thoi gian
theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién thim dinh hé so 0"5 neay
lam viéc
Phong Van hoa - Tham dinh, xir ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
Buéc2 |- Xa hoi, - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao 5 5 ok
UBND cap xa Chuyén vién UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 1 2‘; m Vgl éz:]
- Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan hd so S¢ Noi vu tai Trung tdm Phuc vu ‘
HCC tinh
Diém tiép nhan - Huéng dén, kiém tra tinh hop 1&, thanh phan ho so theo quy dinh
hd so cua S& + Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mét cira
n . y ho 25 kom th S co). .
Bude 3 No1  vu Ate_u Céin bé tiép nhan va ho §0 glay e£n eo (néu co)A . ’ . o . Ql ngiy
Trung tam + Trudng hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan to chirc, ca nhan bo sung ho so | 1am viéc
Phuc vu HCC theo ding quy dinh
tinh - Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so O"S neay
Phong Nguoi tam vice
Buéc4 |co cong — So - Tl~1am dinh, X}l’ Iy hcz SO, trmh’ Lanli dao phczng >§em )fet Eefc quaxglal ‘quyetN ho so; ‘
Noi vu Chuyén vién - Fan}l. dao phong klemAtra,. xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao 6‘,5 ngdy
S& Noi vu xem xét, quyét dinh; lam viéc

- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bo




van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua xa

Budc 5

Trung tam
Phuc vu HCC
cap xa

Can bo tra két qua

Tra két qua cho t6 chirc, ¢4 nhan

Khong tinh
thoi gian

5. Tén TTHC: Di chuyén hai cot liét si dang an tang ngoai nghia trang liét si vé an ting tai nghia trang liét si theo nguyén vong ciia dai

dién than nhan hoic nguwoi hudng tro cip tho cing liét si

- M3 s6 TTHC: 1.010830
5.1 Trwong hop chwa dwoc hé tro

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 08 ngay lam viéc

Budc . <A Trach nhiém A n ‘n Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién NoQi dung cong viéc thue hién
Piém tiép nhan hd so - Hudng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan hd so theo quy dinh
o NTAC : + Truong hop hd so diy du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan N
. cua SO Noi vu tai Trung A A R Khoéng tinh
Budce 1 ~ . ] Can bo tiép nhan | mém mat cira va ho so gidy kém theo (néu co) o
tam Phuc vu Hanh chinh thot gian
n , + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chirc, ca nhan
cong (HCC) tinh
bd sung hd so theo ding quy dinh
Lanh dao phong Phéan c6ng Chuyén vién tham dinh ho so Ql neay
lam viéc
- Thdm dinh, xur ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so; 7 , ’
. Phong Nguoi c6 cong - - Lanh dao phong ki€ém tra, x4c nhan dy thao két qua giai quyét;
Buoc 2 . N7 .
S Noi vu Chuven vién trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyet dinh; 06 ngay
y - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két | 1am viéc
qua to1 can bd van thu; ‘
- Can b van thu Phat hanh, Ivu trir ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua td1 B phan tiép nhan ho so ctia S&




biém ti€p nhan hd so

Budc3 | cia S& Noi vu tai Trung Cén bd tiép nhén ?ﬁlrllcg;iongeé cgﬁlh)(sang biém tra két qua tap trung cua Trung tam ginn\%{aéi
tam Phuc vu HCC tinh T i
Piém tra két qua tap o
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu | Céan bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kh(\)pg .tmh
, thoi gian
HCC tinh
5.2. Truweong hop da dwoc hé tro
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 09 ngay lam viéc
Budc Trach nhiém Thoi gian

thuc hién

Don vi thue hién

thuc hién

Noi dung cong viéc

thuc hién

biém tiép nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan hé so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan

Buéc 1 | 2 50 Noi vu t a Tn}ng Can bo tiép nhan | mém mot cira va hd so gidy kém theo (néu co) Kh(‘)r.1g .tmh
tam Phuc vu Hanh chinh thot gian
R , + Truong hop hd so chua dat yéu cau: huéng din t6 chirc, ca nhan
cong (HCC) tinh
bd sung hd so theo diing quy dinh
Lanh dao phong Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so Ql ngﬁy
lam viéc
- Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so; 7 , ’
. Phong Nguoi c¢o6 cong - - Lanh dao phong ki€ém tra, xdc nhan du thao két qua giai quyét;
Budc 2 . s . ~ T A . L, - \
S& Noi vu Chuvén vién trinh Lanh dao S& N6i vu xem xét, quyét dinh; ’ o 07 ngay
Y - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két | lam viéc
qua té1 can bd van thu; ‘
- Can b van thu Phat hanh, luu trir ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua téi B phan tiép nhan hd so cua S&
Piém tiép nhan hd so o X , .2 - . A , A \
Bude3 | ciia S& Noi vu tai Trung Can b ti ép nhan Eﬁgcg;iolejeé cg;ah)(sang biém tra két qua tap trung cua Trung tam l(g;nn\%éi/:
tam Phuc vu HCC tinh T j
Piém tra két qua tap Ao
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Cén b tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan Ktﬁ?y?gg it;?lh

HCC tinh
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6. Tén TTHC: Giai quyét ché a9 wu dii ddi véi vo hodc chong liét sildy chong hoic vo khac
- M s6 TTHC: 1.010802
6.1. Trwong hop hé so goc ciia ligt si do dia phwong noi cd nhén cw trit quén Iy

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 12 ngay

Bude Pon vi thue his Trach nhiém Néi d . n Thoi gian
oA n uc hién 0i dung cong viéc
thwe hién viH ) thue hién ) & COng VIt thue hién
Diém tiép nhan hd so - Huéng dan, kiém tra tinh hop 1&, thanh phan hd so theo quy dinh
cua S¢& NOi vu tai + Truong hop hé so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phin mém Khone t
. A RPRY A ong tinh
Budc 1 |Trung tAim Phuc vu| Cénbd tiép nhan | mot cira va ho so gidy kém theo (neu co) thoi gian
Hanh v chinh  cong + Truong hop h so chua dat yéu cau: hudng dan to chirc, ca nhan bd
(HCC) tinh sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai
quyét ho so;
’ Phong Nauoi ¢é cong - - {Janh dao ?phoAn.g kiém tlra2 xac n}lan. du thao két qua giai quyét; trinh
Budc 2 Y s ' Lanh dao S& No1 vu xem xét, quyét dinh;
S& Noi vu Chuyén vién N 7 R S : 1z .| 10ngay
- Lanh dao S¢& xem xét, phé duy¢t két qua gidi quyéet; chuyén két qua
t&1 can bo van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta S&
Diém tiép nhan hd so ) q )
. cua S¢& NOI vu tai o tA A A Ban giao két qua (sang Diém tra két qua tap trung cua Trung tdm Phuc \
Budce 3 Trung tim Phuc wvu Cén b ti€p nhan vu HCC tinh) 01 ngay
HCC tinh
Piém tra két qua tap A
Budc 4 |trung Trung tdm Phuc | Can bo tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan I%llzrlli igﬁh

vu HCC tinh




6.2. Triwong hop hé so goc ciia ligt si do dia phwong khdc qudn Iy

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 17 ngay

HCC tinh

Buge Don vi thue hién Trach nhigm Noi dung cong viéc Thoi gian
‘A vi i i du vi
thyce hién T thuce hién ’ g cong vis thue hién
'7 ., . - Hudng dan, kiém tra tinh h0’p 1¢, thanh phan hd so theo quy dinh
biém tiép nhan ho so
o A : + Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan A
Bugc 1 | 2 56 Noi v tai Trung Can bo tiép nhan | mém mot cira va hd so gidy kém theo (néu c6) Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh ; : o o thoi gian
cong (HCC) tinh +;T1’uf0’ng Pop ho so E:hu:a dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xur ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 P}qlon% Nguot co cong - ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién “ \ . A e 1A a i £ 214 15 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két
qua to1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit hd so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so ctua S&
Piém tiép nhan hd so o ST S , X
Budc 3 | cia S& N1 vu tai Trung Can bd tiép nhan ?ﬁgcg\iioncetCC{?shgsang biém trd ket qua tp trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh o
Piém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tdm Phyuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan I?ﬁgrllgg it;Eh
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7. Tén TTHC: Cong nhan thwong binh, nguwei hwéong chinh sach nhw thwong binh
- M s6 TTHC: 1.010806
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 84 ngay

HCC tinh

b Trach nhiém Thoi gian
Bu’o’& Pon vi thuc hién n Noi dung cong viéc g,,\
thye hién thuc hién thuc hién
S ‘ - Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
Biém tiép nhan ho so + Truong h ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan
Buoc 1 cua 56 Noi vy fai Trung Cén b0 ticp mém mo% 01?211) va hd so yla kém theo (néu co) g P Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh nhan glay . o thot gian
cong (HCC) tinh +1Tru’0’ng Pop hd so chua dat yeu cau: huéng dan to chirc, ca nhan
bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién thim dinh hé so 01 ngay
- Tham gﬁnh, xu ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 qulon{g. Nguot ¢o cong - _ trinh Lanh dao S& NoO1 vu xem xé&t, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién . \ . A N LA o a e x 2 1A 82 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duy¢t két qua giai quyét; chuyén két
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cia S
Piém tiép nhan hd so C6 . N £, % A \ A
: ong chirc
Buéc3 | cia S& Noi vu tai Trung ! g " llfﬁzchlzioﬂ%tc c%[lilr?hgsang Diém tra két qua tap trung cua Trung tdm 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh ticp nhan HO VR
Piém tra két qua tap Y A
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu Can bo ‘Era ket Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Kh(‘)r}g .tmh
qua thot gian
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8. Tén TTHC: Kham giam dinh lai ty 1¢ ton thwong co the dbi voi trueong hop con sot vét thuwong, con sot manh kim khi hoac c6 ty 1€ ton
thwong co thé tam thoi hoidc kham giam dinh b6 sung vét thuwong va diéu chinh ché do ddi véi trwomg hop khong tai ngii, cong tac trong
quéan dgi, cong an

- Ma s6 TTHC: 1.010807
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 84 ngay

HCC tinh

Buéc Don vi thue hié Trach nhiém Néi d . n Thoi gian
oA vi thue hién 0i dung cong viéc
thyce hién T thuce hién ’ g Cons vis thue hién
" 2 A N - Hudng dén, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
biém ti€p nhan hod so \ A PTG 2 1A A A
oz arm : + Truong hop ho so day da: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan A
Buéc 1 |2 56 Noi vy tai Trung Can bo tiép nhan | mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh ' ' o \ N ) x 2 thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bo sung ho so theo ding quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xir 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ s A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 PlﬁlOH% Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién ~ \ . A e 1A a ia X 214 82 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua gidi quyét; chuyén ket
qua to1 can bd van thu;
- Can bd van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua So
DPiém tiép nhan hd so . L .2 s Ae oz a , A
Budc 3 | cia S& Noi vu tai Trung Can by tiép nhan Eﬁgcg\iiongETilr?hgsang biém trd ket qua tp trung cua Trung tim 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh T
DPiém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Cén b tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan Ktlﬁgrllgg it;lh
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9. Tén TTHC: Giai quyét huéng thém mét ché df tro cap doi véi thwong binh ddng thoi 1a bénh binh
- M s6 TTHC: 1.010808
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay

Budc
thue hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

biém tiép nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh

cua S& NOi vu tai + Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan Khone ti
. A Y A ong tinh
Budc 1 | Trung tdm Phuc vu| Céanbd tiépnhan | mém mot ctra va hd so gidy kém theo (néu cd) thoi gian
Hanh = chinh  cong + Truong hop ho so chua dat yéu ciu: huéng dan t6 chirc, ¢4 nhan
(HCC) tinh bo sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén c6ng Chuyén vién tham dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xt ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ i A - Lanh dao phong kiém tra, xdc nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 Phqng ANgum co cong ) trinh Lanh dao S& No1 vu xem xé&t, quyét dinh;
- S6 Noivu Chuyén vién N \ . A Ao L Ae i £ 21X 15 ngay
- Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua So
Diém tiép nhan hd so
. cua S& NOi vu tai 1A A A Ban giao két qua (sang Diém tra két qua tap trung ctia Trung tim \
Buge 3 Trung tdm Phuc vy Can b0 tiep nhan Phuc vu HCC tinh) 01 ngay
HCC tinh
Diém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kéllgrlli it;ih

vu HCC tinh
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10. Tén TTHC: Giai quyét ché d¢ ddi véi thwong binh dang hwdng ché do mat sirc lao dong
- M s6 TTHC: 1.010809
10.1. Trwong hop hé so thwong binh dang hwéng ché dé mit sicc lao dong lwu tai S& Ni vu

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 12 ngay

HCC tinh

Buéc Don vi thue hié Trach nhiém Néi d . n Thoi gian
oA vi thue hién 0i dung cong viéc
thyce hién T thuce hién ’ & Cons vis thuce hién
" 2 A N - Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh
biem tiep nhan ho so ; + Truong h ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan
Budce 1 cua S¢ Noi vy fai Trung Can b0 tiép mém mogt cgallj va ho so yla kém theo (néu co) d ’ Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh nhan glay . o thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop hd so chua dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
b6 sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr 1y h0 so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
gidi quyét ho so;
\ s A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 PlﬁlOH% Nguot co cong _ trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
S6 Noi vu Chuyén vién ~ . . A e LAe oz e x 2 1A 10 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén keét
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit hd so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cia S¢
DPiém tiép nhan hd so C6 . o Lo R A R , A
Lo ong chirc ‘
Buéc3 | cia S6 Noi vu tai Trung . g . Eﬁﬁcg\l,ion(ejE (E?hgsang Diém tra két qua tap trung cta Trung tam 01 ngay
tAm Phuc vy HCC tinh ticp nhan Hevt
Diém tra két qua tap Y A
Buéc 4 | trung Trung tdm Phuc vu Cén bo ‘Era ket Tra két qua cho t6 churc, c4 nhan Kh9pg .tmh
qua thot gian
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10.2. Truong hop hé so thuwong binh dang hwdéng ché dp mit sicc lao dpng khong lwu tai S& Nji vu hodc ho so' lwu khéng con gidy to thé
hién ty I¢ ton thwong co thé do thwong tdt

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 24 ngay

Budc
thue hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

biém ti€p nhan hd so

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Trudng hop hd so ddy du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan

HCC tinh

Budc 1 cta So Noi vu tai Trung Can b6 tiép mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh nhan i . glay . -, thot gian
cong (HCC) tinh +1Tru’c‘>’ng Pop hé so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chuc, ¢4 nhan

bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xu 1y h6 so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 qulon{g. Nguot co cong - _ trinh Lanh dao S& N1 vu xem x&t, quyét dinh;
S0 Noi vu Chuyén vién ~ \ . A e LAp iz i z 21X 22 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duy¢t két qua giai quyét; chuyén két
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cia S
Piém tiép nhan hd so C6 . N % , .2 . 1A 2 o , A
L ong chuc

Buéc3 | cia S& Noi vu tai Trung ! g " E}elllrllcg:]iongtC c%[lilrellhgsang biém tra két qua tap trung cua Trung tdm 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh ticp nhan HO VR
Piém tra két qua tap Y A

Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu Can bo ‘Era ket Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Kh(‘)r}g .tmh

qua thot gian
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11. Tén TTHC: Pwa ngudi c6 cong doi véi truong hop dang dwee nudi dudng tai co' sé' nudi dudng, diéu dudng nguoi cé cong do tinh
quan ly vé nuoi dudng tai gia dinh

- Mi s6 TTHC: 1.010813
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 10 ngay

Buwée ) N Trach nhiém . R n Thoi gian
n Don vi thuc hién n Noi dung cong viéc n
thuc hién thuc hién thuc hi¢n
P o - Huéng dan, kiém tra tinh hO’p 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Dbiém tiép nhan hd so
 aa NA . + Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan N
Buéc 1 |2 S6 Noi vu tai Trung Can bo tiép nhan | mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) Khong tinh
tam Phyc vu Hanh chinh ' ' P thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ho so chua dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bo sung ho so theo dling quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xtr ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
gidi quyet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét;
Budc 2 Pl}ong . Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién ~ . . A Ay LAs x i % 2 1A 08 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua gidi quyet; chuyén ket
qua tdi can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta S&
DPiém tiép nhan hd so o X , . . 1A . A , A
Budc 3 | ciia SO Noi vy tai Trung |  Cén bo tiép nhan }]?}?Ecgiiongeqlilr?h()sang Diém trd két qua tap trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh T
DPiém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Ktﬁ(():gg iz?lh

HCC tinh
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12. Tén TTHC: Giai quyét phu cap dic biét hing thang doi véi thwong binh c¢6 ty 1¢ ton thwong co thé tir 81% tré 1én, bénh binh cé ty 18
ton thuong co the tir 81% tré 1én

- Ma s6 TTHC: 1.010822
- Téng thot gian thyc hién TTHC: S¢ N6i vu 12 ngay

Budc
thue hi€én

Pon vi thyc hién

Trach nhiém
thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Dbiém tiép nhan hd so
cua So& Noi vu tai Trung

- Huéng dan, kiém tra tinh hO’p 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan

Khong tinh

HCC tinh

Bude 1 tam Phyc vu Hanh chinh Can bo tiép nhan | mém mot cira va hd so gidy kém theo (néu c6) . thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ho so chua dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bo sung ho so theo dling quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xtr ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
gidi quyet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét;
Budc 2 Pl}ong . Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién ~ . . A Ay LAs x i % 2 1A 10 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua gidi quyet; chuyén ket
qua tdi can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta S&
DPiém tiép nhan hd so o X , . . 1A . A , A
Budc 3 | ciia SO Noi vy tai Trung |  Cén bo tiép nhan }]?}?Ecg\iiongthtlilr?h()sang Diém trd két qua tap trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh T
DPiém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Ktﬁ(():gg iz?lh




13. Tén TTHC: Huong lai ché d9 wu dai

-Mi sé TTHC: 1.010823

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 12 ngay

17

Budc
thue hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thue hi€én

NoOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

biém ti€p nhan hd so

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan

HCC tinh

. cua S& Noi vu tai Trung LA A R Khoéng tinh
Budce 1 tam Phuc vu Hanh chinh Cén b ti€p nhan mém mot ctra va ho so gidy kém theo (néu co) 7 thoi gian
cong (HCC) tinh +1Tru’0’ng Pop hd so chua dat yeu cau: huéng dan t6 chirc, ca nhan
bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén c6ng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xur ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 qulon{g. Nguot co cong - _ trinh Lanh dao S& NoO1 vu xem xé&t, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién “ \ . A N LA o a e X 2 1A 10 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duy¢t két qua giai quyét; chuyén két
qua téi can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cia S
Piém tiép nhan hd so T i 7 .
Budc 3 | cia S& N1 vu tai Trung Can bo tiép nhan EﬁgchlzionCetCTilr?hgsang biém trd ket qua tap trung cua Trung tim 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh T
Piém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan I?ﬁg?i it;Eh
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14. Tén TTHC: Sira ddi, bé sung thong tin c4 nhan trong ho so ngudi cé cong
- M s6 TTHC: 1.010826
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 24 ngay

Budc
thue hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€én

biém tiép nhan ho so

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy
dinh

HCC tinh

Buse 1 cfla So Noi vu ‘tai Trl%ng Céin b6 tiép nhan + Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan Kh(?pg .tinh
tam Phuc vu Hanh chinh i : mém moét cira va hd so gidy kém theo (neu co) thot gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ‘ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, ca

nhén bo sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phan c6ng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xu ly hé so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét;
Bude 2 Ph(‘)ng. Nguoi c6 cong - trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két | 22 ngay
qua to1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit hd so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua téi BO phan tiép nhan ho so cta
S¢

Bude 3 g’llzng(”ytf]gi 333‘2& g‘?‘uli(gy Céng chitc ti ép nhén Ban giao két ql}é (sang Piém tra két qua tap trung cua Trung tdm 01 ngay
tam Phyc vy HCC tinh Phyc vy HCC tinh)
biém tra két qua ta A

Budc 4 | trung Trung tdm (Il)huc VII,)I Céan bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan I?ﬁgrllgg it;lh
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15. Tén TTHC: Di chuyén ho so khi nguoi hwéng tro cip wu dii thay ddi noi thwong tria
- M s6 TTHC: 1.010827
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 24 ngay

b Trach nhiém Thoi gian
Bu’O'& Pon vi thuc hién N Noi dung cong viéc gm
thye hién thuc hién thuc hién
2 _, ) - Huéng dan, kiém tra tinh hO’p 18, thanh phan ho so theo quy dinh
biém ti€p nhan hd so
o NTAC : + Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan N
Buéc 1 | 2 56 Noi vy tai Trung Can bo tiép nhan | mém mot cira va hd so gidy kém theo (néu co) Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh > Hep N glay , thot gian
cong (HCC) tinh +2Tru0ng PQ‘p ho so f:hu:a dat yeu cau: huéng dan t6 chirc, c4 nhan
bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén céng Chuyén vién tham dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xt ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyéet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 qulon{g. Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& N1 vu xem xé&t, quyét dinh;
S0 Noi vu Chuyén vién ~ \ . A e LAp oz ias % 21X 22 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyéet; chuyén két
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua So
Piém tiép nhan hd so N X , .2 ) 14 . , A
Budc 3 | cua S¢ Noi vu tai Trung | Cong chire tiép nhan Eﬁgcgéiongéqtlil;hgsang Diém tra ket qua tp trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh o
Piém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Cén b tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan Iiﬁ?:gg it;llh

HCC tinh
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16. Tén TTHC: Cép trich luc hoic sao hd so nguoi cé cong véi cach mang
- M s6 TTHC: 1.010828
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 12 ngay

Budc
thue hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

biém ti€p nhan hd so

- Huéng dan, kiém tra tinh hO’p 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan

. cua S& Noi vu tai Trung 1A A A Khong tinh
Budce 1 tam Phuc vu Hanh chinh Can bo tiép nhan | mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) , thoi gian
cong (HCC) tinh +2Tru0ng PQ‘p ho so f:hu:a dat yeu cau: huéng dan t6 chirc, c4 nhan
bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén céng Chuyén vién tham dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xt ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyéet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 qulon{g. Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& N1 vu xem xé&t, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién “ \ . A e 1L Ae a i £ A 1A 10 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyéet; chuyén két
qua td1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua So
Piém tiép nhan hd so N X , .2 ) 14 . , A
Budc 3 | cua S¢ Noi vu tai Trung | Cong chire tiép nhan Eﬁgcgéiongéqtlil;hgsang Diém tra ket qua tp trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh o
Piém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Cén b tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan Iiltllglllgg it;Eh

HCC tinh
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17. Tén TTHC: Giai quyét ché dé tro cAp wu dii doi véi than nhén liét si
- Ma s6 TTHC: 1.010801
17.1. Truwong hop thong thuwong

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 20 ngay

Budc
thue hi€én

Pon vi thyc hién

Trach nhiém
thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Dbiém tiép nhan hd so

- Huéng dan, kiém tra tinh hO’p 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan

. cua So& Noi vu tai Trung 1A A R Khong tinh
Bude 1 tam Phyc vu Hanh chinh Can bo tiép nhan | mém mot cira va hd so gidy kém theo (néu c6) . thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ho so chua dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bo sung ho so theo dling quy dinh
Lanh dao phong Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
gidi quyet ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét;
Budc 2 Pl}ong . Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién ~ . . A Ay LAs x i z 2 1A 18 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua gidi quyet; chuyén két
qua tdi can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta S&
DPiém tiép nhan hd so o X , . . 1A . A , A
Budc 3 | cua SO Noi vu tai Trung | Cong chirc tiép nhan Eﬁﬁchlziongeqlilr?h()sang Diém trd két qua tap trung cua Trung tam 01 ngay
tam Phuc vu HCC tinh T
DPiém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tdm Phuc vu | Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Iiﬁgrllgg it;Eh

HCC tinh
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17.2. Trwong hop quy dinh tai cic diém d, d khodn 1 Diéu 26 Nghj dinh sé 131/2021/ND-CP
(Than nhan la con tur du 18 tuéi tré 1én bi khuyét tdt nang, khuyé:l‘ tdt dac biét nang truoc k%zi du 18 tuéi hodc than nhan l‘d con tir du 18 tuéi tré
lén bi khuyét tdt nang, khuyet tat ddac bi¢t ndng sau khi du 18 tu6i ma khong c6 thu nhdp hang thang hodc co thu nhdp hang thang thap hon 0,6
lan muc chuan)

- Tong thoi gian thuce hién TTHC: 10 ngay

Budc
thue hién

Pon vi thuc hién

Trach nhiém
thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

biém tiép nhan ho so

- Hudng dén, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Trudng hop hd so diy du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan

. cua SO Noi vu tai Trung Y A A nr h a1 A A1 s I Khong tinh
Budce 1 tam Phuc vu Hanh chinh Can bo ti€p nhan | mém r‘n()t cua Va‘Aho SO gidy kerrAl theko (neu’co) . thoi gian
cong (HCC) tinh + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bo sung ho so theo ding quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xir 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ s A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 PlﬁlOH% Nguot co cong ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién ~ . . A e LAs n i % 2k 08 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua gidi quyét; chuyén ket
qua to1 can bd van thu;
- Can bd van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua So
DPiém tiép nhan hd so . L .2 s Ae oz a , A
Buoc3 | cia S& Néi vu tai Trung | Cong chirc ti ép nhan Ban giao ket qI}a (sang Diém tra két qua tap trung cua Trung tam 01 ngay
N \ Phuyc vu HCC tinh)
tam Phuc vu HCC tinh
DPiém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Cén b tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan Ktlﬁgrllgg it;;h

HCC tinh
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17.3. Trwong hop thin nhin da dwoc hwong ché dp wu dii nhung chwa dwoc cip gidy chirng nhén than nhan ligt st

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 12 ngay

HCC tinh

Buge Don vi thue hién Trach nhigm Noi dung cong viéc Thoi gian
‘A vi i i du vi
thyce hién T thuce hién ’ g cong vis thuce hién
'7 ., . - Hudng dan, kiém tra tinh h0’p 1¢, thanh phan hd so theo quy dinh
biém tiép nhan ho so
o A : + Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan A
Budc 1 | 56 Noi vy fai Trung Can b6 tiép nhan | mém mot cira va ho so gidy kém theo (néu co) Khong tinh
tam Phuc vu Hanh chinh : : o o thoi gian
cong (HCC) tinh +;T1’uf0’ng Pop ho so E:hu:a dat yeu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan
bd sung ho so theo dung quy dinh
Lanh dao phong Phén cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xur ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua
giai quyét ho so;
\ A - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét;
Budc 2 P}qlon% Nguot co cong - ) trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
So Noi vu Chuyén vién “ \ . A e 1A a i £ 214 10 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két
qua to1 can bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, luu trit hd so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so ctua S&
Piém tiép nhan hd so o ST S , X
Buéc3 | ciia S& Noi vu tai Trung | Cong chire ti ép nhan Ban giao ket qI}a (sang Diém tra két qua tap trung cua Trung tam 01 ngdy
N \ Phuc vu HCC tinh)
tam Phuc vu HCC tinh
Piém tra két qua tap A
Budc 4 | trung Trung tim Phuc vu | Cén b tra két qua | Tra két qua cho to chirc, ca nhan K,[E(O),rllgg igﬁh




24

II. THU TUC HANH CHIiNH TIEP NHAN TAI UBND CAP XA, THU'C HIEN QUY TRINH LIEN THONG VOI UBND TINH

1. Tén TTHC: Giai quyét ché dd ddi voi quan nhan, can bd di chién trwong B, C, K trong thoi ky chdng My ctru nwée khong cé than
nhan phai truc tiép nuéi dwudng va quan nhan, can by duwgc Pang cir ¢ lai mién Nam hoat dong sau Hi¢p dinh Gionevo nam 1954 doi voi
can b dan, chinh, diang

- Ma s6 TTHC: 1.013749
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: Khong quy dinh thoi gian

tthrlrgién Pon vi thuc hién T;ﬁfrl; llllliléﬁm Noi dung cong viéc
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hé so theo quy dinh
+ Truong hop hc‘A)’scr day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va ho so
, Trung tdm Phuc vu Y . 1ay kém theo (néu co).
Buge 1 HCCgcép xa Can b0 tiep nhan Jgr rl}]ru(‘mg hop (hé SO c)hua dat yéu cau: huéng din t6 chic, ca nhan bd sung hd so theo
dang quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa - Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién thim dinh ho so
, Phong Van hoa — Xa - Tham dinh, xir 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Budc 2 hoi FS A A - Lanh dao phong klem tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao UBND
01, UBND cap xa Chuyén vién
cAp x4 xem xét, quyét dinh;
- Chuyén két qua tGi BO phan tiép nhan hd so S Noi vu tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan ho so theo quy dinh
DPiém tiép nhan hd + Truong hop hd so day du: sb hoa ho so, chuyén hd so trén phin mém mot ctra va hd so
Busc3 | ° cua S& Noi1 vu tai Cén b ti ép nhan giay kem theo (npu co). ‘ o 7 ‘
Trung tdm Phuc vu . “ | + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huong dan to6 chiic, cd nhan bd sung hd so theo
HCC tinh ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi cb cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so
- Chuyén vién tham dinh, thim tra danh gia hod so, trinh Lanh dao Phong xem xét, kiém
Budc 4 Phong Nguoi c¢é tra két qua giai quyét

cong - S& Noi vy

Chuyén vién

- Lanh dao Phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao S& Noi
vu dugc phan cong phu trach xem xét, quyet dinh, chuyén van thu phat hanh, luu tr ho
so theo quy dinh va chuyén hd so, du thao két qua giai quyét t6i UBND tinh
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Chuyén vién bién

phong UBND tinh dugc phin cong theo doi;

- Chuyén vién kiém tra, hoan thién du thao két qua giai quyét hd so, trinh Lanh dao Vin

- Lanh dao Vin phong xem xét két qua xir 1y, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh

Budc 5 | UBND tinh 3;]; I;I\)/e;ir;ﬁhong Lanh dao UBND tinh:
- Lanh dao UBND tinh ph¢ duyét két qua giai quyét, chuyén vin thu phat hanh, giri két
qua giai quyét dén Trung tAm Phuc vu HCC cép xA4.
. Trung tam Phuc vu | , ...z , \ 1 & \ IO A
Budc 6 Cén b tra két qua | Tra két qua cho t6 chure, cad nhan

HCC cép xa

2. Tén TTHC: Giai quyét ché dj tro cAp mot 1an ddi véi ngudi dwece cir am chuyén gia sang gitip Lao, Cim-pu-chi-a
- M s6 TTHC: 1.004964
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 20 ngay lam viéc

- Chuyén két qua té1 Bo phan tiép nhéan hd so S& Ndi vu tai Trung tam Phuc vu
HCC tinh

Buéc . n Trach nhiém . A n Thoi gian
‘A b thuc h :
thue hién on vi thwe hién thire hién NoQi dung cong viéc thue hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Truong hop 1}6 so day du: g.é hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
Bude 1 Trung Eém ~Phuc VU Can b tiép nhan cua Vé‘ ho so giézf kém theo (néll Cé)ﬁ , L o . Kh(?)t}g .tinh
HCC cap xa + Truong hop hd so chua dat yéu cau: hudng dan to chirc, ca nhan bd sung ho | thot gian
so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 0"5 neay
lam viéc
Phong Van héa — - Tham dinh, xir Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Bude 2 | X& hoi, UBND cép - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh .
~ A A L~ . X, x 11,5 ngay
Xa Chuyén vién dao UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 1am vide
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biém ti€p nhan ho

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Trudong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot

) so cua S& Noi vu Y | ctra va ho so gidy kém theo (néu co). 0,5 ngay
Budc 3 : . * | Céan bd tiép nhan . 3 N , x 2 ., 2 N N =
tai Trung tam Phuc + Truong hop hd so chua dat yéu cau: hudng dan to chirc, ¢4 nhan bd sung ho | lam viéc
vu HCC tinh so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién thAm dinh hd so O"S neay
lam viéc
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd
SO;
. Phong Nguoi c¢6 - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 o © NTA © NTA: . Lo s
cong — SO Noi vu Chuvén via dao S& NOi vu xem xét, quyét dinh; 04 ngay
uyen vien - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bo | 1am viée
van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi UBND tinh
- Chuyén vién kiém tra, hoan thién dy thao két qua giai quyét ho so, trinh Lanh
o ' dao Van phong UBND tinh dugc phan cong theo doi;
Chuyén vién bién ~ < \ e LA 2 s 2 A . 1A . \
, , ~ - . - Lanh dao Van phong xem xét két qua xu 1y, xadc nhan dy thado két qua giai | 03 ngay
Budc 5 | UBND tinh tap — Van phong S ~ , N
UBND finh quyét; trinh Lanh dao UBND tinh lam viéc
- Lanh dao UBND tinh phé duyét két qua giai quyét, chuyen van thu phat
hanh, giri két qua giai quyét dén Trung tim Phuc vu HCC cip xa
Budce 6 Irung Eam NP huc vu Cén b tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kh(‘)r.1g .tmh
HCC cap xa thoi gian
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3. Tén TTHC: Tro cip mt lan ddi v6i thanh nién xung phong da hoan thanh nhiém vu trong khang chién
- M s6 TTHC: 2.001157

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 15 ngay lam viéc

van thu; ‘
- Céan b van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;

Budc . - Trach nhiém A n ‘n Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién Noi dung cong viéc thue hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hgp 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
, + Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cura
Bude 1 Trung tdm Phuc Can bd tiép va ho so gidy kem theo (néu co). o w ‘ Khong tinh
vu HCC cap xa nhan + Truong hgp ho so chua dat yéu cau: hudng dan td chirc, cd nhan bo sung ho so | thoi gian
theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van héa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so Ql ngiy
lam viéc
Phong Van hoa — - Tham dinh, xur Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyet ho so;
Buoc2 |Xa hoi, UBND - Lanh dao phong ki€m tra, xac nhan du thdo két qua giai quyét; trinh Lanh dao .
£~ A in Xl . X, 4 04 ngay
cap xa Chuyén viéen | UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 1am vidc
- Chuyén két qua té1 Bo phan tiép nhan ho so S¢ Noi vu tai Trung tdm Phuc vu :
HCC tinh
.2 £ A - Huéng dan, kiém tra tinh hgp 1€, thanh phan ho so theo quy dinh
biém ti€p nhan \ A A an A 1a. 1A X 1A A A A Ay o
A i NTAs + Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt cira
ho so cta So No1 L4 ik <A A A \
, . N Can bd tiép va ho so giay kem theo (néu co). 0,5 ngay
Buoc 3 | vu tai Trung tam N \ A A A , XA 1. LA 1R A \ A
nhan + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan té chire, cd nhan bd sung ho so | 1am viéc
Phuc vu HCC , .
tinh theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguo1i ¢6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién thim dinh ho so O"S neay
lam viéc
- Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
. Phong Nguodi co - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao
Budce 4 N CONTAC \
cong — S Noi vy Chuvén vidn S¢ Noi vu xem xét, quyét dinh; 05 ngay
Y - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua té1 can bo | lam viée
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- Chuyén vién Chuyén két qua toi UBND tinh.
- Chuyén vién kiém tra, hoan thién dy thdo két qua giai quyét ho so, trinh Lanh dao
Chuyén vién Vién phong UBND tinh dugc phan cong theo doi; ’ )
. , bién tap — Van - Lanh dao Van phong xem xét két qua xtr 1y, xac nhan du thao két qua giai quyét; | 04 ngay
Buge 5 | UBND tinh phong UBND trinh Lanh dao UBND tinh lam viéc
tinh - Lanh dao UBND tinh phé duyét két qua giai quyet chuyén van thu phat hanh,
giri két qua giai quyét dén Trung tim Phyc vy HCC cap xa.
Budc 6 Trung tarP P~h uc| Canbo ‘Era ket Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kh(‘)l.lg .tmh
vu HCC cap xa qua thoi gian
4. Tén TTHC: Tro cip hang thang ddi véi thanh nién xung phong di hoan thanh nhiém vu trong khang chién
- M s6 TTHC: 2.001396
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 15 ngay lam viéc
Buéc . n Trach nhiém . . A Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thire hién NOi dung cong viéc thire hién
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop hé so day du: §6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
Buse 1 Trung tﬁIP P~huc Can b ti ép nhan cua Ve‘1‘ ho so giézl kém theo (néuA cc')); , L S . Kh(j)r}g _tinh
vu HCC céap xa + Trudng hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chirc, ca nhan bo sung ho | thoi gian
so theo dung quy dinh.
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin héa — X4 hoi.
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién thim dinh hd so. Ql nesy
lam viéc
Phong Van hoa — - Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Budc2 | Xa hoi, UBND - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao 04 1o
cap xa Chuyén vién UBND cap xa xem xét, quyét dinh; lam \%ié}::
- Chuyén két qua té1 B phan tiép nhan ho so S& Noi vu tai Trung tam Phuc vy |
HCC tinh.
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biém ti€p nhan
ho so cua S& Noi

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Trudng hop hd so diy du: s hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot

Bube3 | vu tai Trung tim | Cén b tiép nhan | 2 V4 hO s0 gidy kém theo (néu co). - q .| 05 naay
Phuc vu HCC ' “ | 4+ Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhin bo sung ho | 1am viéc
tinh i so theo dung quy dinh

- Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 0"5 neay
lam viéc
- Tham dinh, x@ 1y hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd
SO;
Bubc 4 Phong Nguoi co - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao
cong — SO Noi vu Chuvén via S& Noi vu xem xét, quyét dinh; 05 ngay
uyen vien - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bo | 1am viéc
van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua téi UBND tinh
- Chuyén vién kiém tra, hoan thién du thao két qua giai quyét hd so, trinh Lanh|
Chuvén vien bié dao Van phong UBND tinh dugc phan cong theo doi;
Buée S | UBND tinh 4 u_yi?é:erﬁb;en - Lanh dao Van phong xem xet két qua xir 1y, x4c nhan du thao két qua giai | 04 ngay
UI]E)BND tinfl & quyét; trinh Lanh dao UBND tinh lam viéc
- Lanh dao UBND tinh phé duy¢ét két qua giai quyét, chuyen van thu phat hanh,
gui két qua giai quyét dén Trung tAm Phuc vu HCC cép x4

Budce 6 Trung tarP PNh Y1 can bo tra két qua | Tra két qua cho to chirc, c4 nhan Khng .tmh

vu HCC cap xa thoi gian




30

III. THU TUC HANH CHINH TIEP NHAN TAI UBND CAP XA, THU'C HIEN QUY TRINH LIEN THONG VOI SO NOI VU
1. Tén TTHC: Giai quyét ché dd tro cap tho cing liét si
- M4 s6 TTHC: 1.010803
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay

Buéc . o Trach nhiém ns A ‘A Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién NOi dung cong viéc thue hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop hd S0 day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém
Buse 1 Trung tam Phuc vu Cén b6 tiép nhan mdt ctra va hd so gidy kém theo (neu o). o 7 Khoéng tinh
HCC cap xa > HEp I + Truong hop hd so chwa dat yéu cau: huéng din to chirc, c4 nhan bd sung |  thoi gian
ho so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van hoa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 0,5 ngay
- Thém dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét
Buse2 | oongVanhos - Xa hisoﬁd hong kié han du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cép xa A in - Lanh dao phong kiem tra, Xac nhan dy thao k€t qua giai quyet; trinh Lan \
Chuyén vién dao UBND cap xa xem xé&t, quyet dinh; 4,5 ngay
- Chuyén két qua t6i BO phan tiép nhan hd so S¢ Noi vu tai Trung tim
Phuc vu HCC tinh
v , ‘ - Hudng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan hd so theo quy dinh
biém ti€p nhan ho + Truong hop hd S0 day du: s6 hoa ho so, chuyén héd so trén phan mém
Busc3 |5° cua SO NOi vu tai Cén bé tién nhan mét cira va hd 50 glay kém theo (ne}l o). o 7 01 ned
Trung tam Phyc vu > HEp A + Truong hop ho so chwa dat yéu cau: hudng dan t6 chire, ca nhan b6 sung gay
HCC tinh ho so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi ¢6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Bude 4 Phong Ngudi ¢o - Tham dinh, xu ly ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét
udc . A A oy
cong — 56 Noi vy Chuyén vién h so; 10 ngay

- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
dao S¢ Noi vu xem xét, quyét dinh;
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- Lanh dao So xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua toi
can bo van thu;

- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;

- Chuyén vién Chuyén két qua t&i Bo phan tiép nhan hd so cta x4

Budce 5 Er(ljlggc é;[?)n;a Phuc vy Can b tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Ktillg?i itigh
2. Tén TTHC: Céng nhan ddi v6i nguoi bi thwong trong chién tranh khong thude quan ddi, cong an
- M s6 TTHC: 1.010810
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 128 ngay
Buée Trach nhiém Thoi gian

thuc hién

Don vi thue hién

thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop hé so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mat

Bude 1 Trung tdm Phuc Cén bb tiép nhan ctra va ho so gidy kém theo (néu co). Khoéng tinh
vu HCC cap xa > Hep nhan ) Trudng hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan to chirc, ca nhan bo sung ho | thoi gian
so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién thdm dinh ho so 01 ngay
Phong Vin hoa — - Tliam dinh, XL}? ly hq ;SO’ trinh L’anh dAao phon% xen} xét lfet gﬁqa glalAquy?t ho s~0;
Buéc?2 | Xa héi. UBND - Lanh dao pbong kiém tra, Xac nhan dy thdo két qua giai quyét; trinh Lanh
chp X3 ’ Chuyén vién dao UB}\ID ,cép xa xem Xét, quyé:c dinh; ‘ 47 ngay
- Chuyén két qua td1 Bo phén tiép nhan ho so S¢ N1 vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh
Piém tiép nhan - Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
hd so cua SO Noi , + Truong hop 1}6 so day du: sf) hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém mot
Budc 3 | vu tai Trung tam | Can bo ti€p nhan | ctra va ho so gidy kém theo (néu co). 01 ngay

Phuc
tinh

vu HCC

+ Truong hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung hd
so theo dung quy dinh
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- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
- Lanh dao phong ki€ém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 Phong Nguodi co dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — S6 Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can | 78 ngay
bo van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua td1 B phan tiép nhan ho so cua xa
Budc 5 Trung tal}l P~h Y can b tra két qua | Tra két qua cho t chire, ca nhan Kh(‘)r.lg t inh
vu HCC cap xa thoi gian
3. Tén TTHC: B6 sung tinh hinh thin nhin trong ho so liét si
- Ma s6 TTHC: 1.010825
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay
Budc . o Trach nhiém ns A - Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién NOi dung cong viéc thue hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
Buse 1 Trung tam Phyc vu Cén b6 tiéo nhan ctra va ho so glay kém theo (néu c0). o i _ | Khong tinh
HCC cap xa > HEp fhan Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chuc, ca nhan bo sung ho | thoi gian
so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van hda — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién thim dinh hd so 01 ngay
Phong Vin héa — - Tham dinh, xtr Iy h(k)o s0, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
Bu6c 2 | X4 hoi, UBND cép - Lanh dao phong ki€ém tra, xac nhan du thao két qua giai quyet; trinh Lanh dao
xa Chuyén vién UBND cap xa xem xé&t, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua t¢i B phén ti€p nhan ho so S& Ndi vu tai Trung tam Phuc vu
HCC tinh
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Diém ti€p nhén ho
so cua S& NO1 vu

- Hudng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Truong hop ho so ddy du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
ctra va ho so gidy kém theo (néu co).

Buoc 3 tai Trung tam Phuc Céan b0 tiép nhan + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan to chic, ca nhin bd sung hd 01 ngay
vu HCC tinh so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xir Iy h(‘A)qso, trinh Lanh dao phong xem xeét két qua giai quyét ho so;
. o - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thdo két qua gidi quyet; trinh Lanh dao
Budc 4 PPong I}Igugl co S& Noi vu xem xét, quyét dinh; ’ ’ o
cong — S0 Not vu Chuyén vién | - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyeét; chuyén két qua tdi can bd | 10 ngay
van thu;
- Can b6 van thu Phat hanh, luu trir ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua td1 B phén tiép nhan ho so cua xa
Budce 5 Trung Eam NP huc vu Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtic, c4 nhan Kh9pg .tmh
HCC cap xa thoi gian
4. Tén TTHC: Céng nhan va giai quyét ché dd wu dii ngwoi hoat dong khang chién bi nhiém chit doc hoa hoc
-Mi s6 TTHC: 1.010816
4.1. Trwong hop ngwoi hoat dong khédng chién bi nhiém chit déc héa hoc
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 89 ngay
Buéc . n Trach nhiém . . A Thoi gian
thue hién Don vi thuc hi¢én thire hién NoOi dung cong viéc thire hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ \ A A 5 A r A A A A A A A
, Trung tam Phuc vu o A 7Tru‘0n§ hop .1;’10 S0 day du: 80 hcza hé so, chuyén ho so trén phan mém mat Khéng tinh
Budce 1 Lo~ Cén b0 ti€p nhan | ctra va ho so gidy kem theo (néu co). o
HCC cap xa thot gian

+ Truong hop hd so chua dat yéu cdu: hudng dan to chirc, c4 nhan bd sung
ho so theo diing quy dinh
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- Chuyén cho Lanh dao phong Vian hoa — X4 hoi

Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién thdm dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Budc 2 Ph@ng Van h@a — Xa - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cap xa Chuyén vién | dao UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua téi Bo phan tiép nhan hd so S¢ Noi vu tai Trung tim Phuyc
vu HCC tinh
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Piém tiép nhan hd + Truong hop 1}6 so day du: sé héa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
la S& Noi i y ra va ho iay kém th cu c0).
Buge 3 | SO cua SAor Noi vu tai Céin b6 tiép nhan cua Va‘ 0 so gla}‘: em theo (neuAco) . ’ L o 01 ngay
Trung tdm Phuc vu + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huong dan t6 chirc, ca nhan b sung
HCC tinh ho so theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 Phong Nguoi ¢o dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — SO Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua toi can 82 ngay
b0 van thu;
- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta x4
Budc 5 Trung tam Phyc vu Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Khong tinh

HCC cp xa

thot gian
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4.2. Truong hop nguoi hoat dpng khing chién cé con dé bi di dang, di tdt di dwgc hwdng ché dp wu ddi doi véi con dé ma bé (me) chua
dwoc cong nhdan la ngwoi hoat dong khang chién bi nhiém chdt doc hoa hoc

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 82 ngay

i Trach nhiém Thoi gian
Bu’or& Pon vi thuc hién n Noi dung cong viéc gu
thuc hién thuce hién thuc hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Trudng hop ho so ddy du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
4 . ctra va ho so gidy kém theo (néu co). dng ti
Buge | | LHung tam Phuc vul oo s s nhan vatioso glay (mewco). Khong tinh
HCC cép xa + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chirc, ca nhan bo sung | thoi gian
ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Budc 2 PIAlf‘)ng Van h?a —~X5 - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cap xa Chuyén vién dao UBND cép xa xem xét, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua td1 BO phan tiép nhéan hd so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Piém tiép nhan hod + Truong hop 1}6 so day du: sé héa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
1a S& Noi i . ctra va ho so gidy kem theo (néu co).
Buge3 | S0 CUa SONOLVwRLL (o 1y oisn nhan ve glay (méwco) 01 ngay
Trung tdm Phuc vy +‘Tru’0’ng hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chiic, ca nhan bo sung
HCC tinh ho so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién thAm dinh hd so 01 ngay
Bugc 4 | Phong  Nguoi  co - Tham dinh, xir Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
cong — S0 Noi vu Chuyén vién |- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh | 75 ngay

dao SO Noi vu xem xét, quyét dinh;
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- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can
bo van thu;

- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;

- Chuyén vién Chuyén két qua t&i Bo phan tiép nhan ho so cta x4

Budce 5 Irung ;tamN Phuc vy Can b tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kh(‘)r.lg .tmh
HCC cap xa thoi gian
4.3. Truwong hop cé vo hodc c6 chong nhung khéng cé con dé
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 24 ngay
Budc . o Trach nhiém s n - Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién NOi dung cong viéc thue hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
Buse 1 Trung tdm Phyc vu Cén b6 tiép nhan ctra va ho so gidy kem theo (néu co).. o 7 Khong tinh
HCC cap xa > HEp I + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, ca nhan b6 sung | thoi gian
ho so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van hoa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién thdm dinh ho so 01 ngay
. o N - Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
Budc 2 PI}_Ong Van h?a —~Xa - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cap xa Chuyén vién | dao UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 11 ngay
- Chuyén két qua tdi B phan ti€ép nhan ho so S¢ Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh
q , ‘ - Hudng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan hd so theo quy dinh
biém ti€p nhan ho + Truong hop ho so day du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
Buse3 |50 cua S& Noi vu tai Can b ti ép nhén ctra va hd so glay kém theo (neu o). 01 ngay

Trung tam Phuc vu
HCC tinh

+ Truong hop hod so chua dat yéu cAu: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung
ho so theo dung quy dinh.
- Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi ¢6 cong
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Lanh dao phong | - Phan cong Chuyen vién thim dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 Phong Nguoi c¢o dao S& NO1 vu xem xét, quyet dinh; ’ ’ o
cong — So Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can | 10 ngay
bd van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan hd so cta x4
Budce 5 Trung ;tamN Phuc vy Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtic, ca nhan Kh(‘)r'1g 'tmh
HCC cap xa thot gian
5. Tén TTHC: Cong nhén va giai quyét ché d con dé ciia ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chit dc héa hoc
- Ma s6 TTHC: 1.010817
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 89 ngay
Buéc . A Trach nhiém . . n Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thire hién NOi dung cong viéc thire hién
- Hudng dan, kiém tra tinh hO’p 1¢, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
Buse 1 Trung Eﬁm ~Phl_lc VU Can b6 ti ép nhin ctra va ho so glay kém theo (neu co). , L o thj)r}g 'tinh
HCC cap xa + Truong hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung | thoi gian
ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Phong Vin héa — - TI~1am dinh, xu‘f ly hq fo, trinh L’anh dAao phon% Xerr; xét lfet %1.1a glalA’ quy‘et ho chr;
Budc 2 | Xa hoi, UBND cép - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao ket qua giai quyét; trinh Lanh
X3 ’ Chuyén vién dao UBND cap xa xem xé&t, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua to1 BO phan tiép nhén ho so S& Noi vu tai Trung tam Phuc
vu HCC tinh
Budc 3 | Diém tiép nhan ho | Céanbd tiép nhan | - Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh 01 ngay
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so cua SO NO1 vu
tai Trung tam Phuc
vu HCC tinh

+ Truong hop 1}6 so day du: s,é) hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
cua va ho so giay kem theo (néu co).

+ Truong hop hd so chua dat yéu cAu: huéng dan to chirc, ci nhan bd sung
ho so theo diing quy dinh

- Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi cé cong

Budc 4

Lanh dao phong

- Phéan c6ng Chuyén vién tham dinh ho so

01 ngay

Phong Nguot c¢o

cong — S& Noi vy

Chuyén vién

- Tham dinh, xi Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;

- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
dao S& Noi vy xem xét, quyét dinh;

- Linh dao So xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua toi can
bd van thu;

- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;

- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cla x4

82 ngay

Budce 5

Trung ‘Eém Phuc vu
HCC cap xa

Can b tra két qua

Tra két qua cho t0 churc, ca nhan

Khong tinh
thoi gian

6. Tén TTHC: Cong nhan va giai quyét ché d6 ngwoi hoat dong cach mang, khang chién, bio vé t6 qudc, 1am nghia vu qudc té bi dich

bit ta, day

- Mi s6 TTHC: 1.010818
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 17 ngay

Budc
thue hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Bude 1

Trung tdm Phuc vy
HCC cap xa

Cén bd tiép nhan

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh

+ Truong hop hé so day du: s(:) hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot
cura va ho so gidy kem theo (néu co).

+ Truong hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chirc, ci nhan bd sung
ho so theo ding quy dinh

- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi

Khong tinh
thoi gian
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Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh h so 01 ngay
- Tham dinh, xir Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét
Buoc2 |1 oong Vanhoa - Xa hifoi’l dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cAp xd A n - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao ket qua giai quyét; trinh Lan \
' P Chuyénvién | 4. UBND cép xa xem xét, quyét dinh: 04 ngay
- Chuyén két qua té1 B phan tiép nhén hod so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Diém tiép nhan hd + Truong hop ho so day du: sb héa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
5 5 A . y ” 2 h/‘\ < A k\ th A ’ )
Bude 3 SO cua SAor NoOi vu tai Céin b6 tiép nhan cua Va‘ 0 SO gla}; em theo (neuA co)k , L o 01 ngay
Trung tdm Phuc vu + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chire, ca nhan b6 sung
HCC tinh ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi co cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Thém dinh, xtr 1y hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét
ho so;
, Phong Neuoi 6 - Lanl} daAo' phong kle}iq tra, xac nhan du thdo két qua giai quyé€t; trinh Lanh
Budc 4 R o L dao S¢ Noi vu xem xét, quyét dinh; .
cong — So Noi vu Chuyén vién N ) e A Al L Ap o a ias S 10 ngay
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua td1 can
bo van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua xa.
Budce 5 Trung ;tamN Phuc vy Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtc, c4 nhan Khng 't1nh
HCC cap xa thoi gian
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7. Tén TTHC: Giai quyét ché d) ngwoi hoat dong khang chién giai phéng dén toc, bio vé to6 qudc va 1am nghia vu qudc té
- M s6 TTHC: 1.010819
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay

Budc
thuc hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€én

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop h6 so day du: s hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot

, Trung tam Phuc vu S X | ctra va ho so gidy kém theo (néu co). Khoéng tinh
Budce 1 LA Cén bo tiép nhan . \ s , s 2 o o
HCC cap xa + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan to chitc, ca nhan bo sung | thoi gian
ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van héa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Budc 2 PIAlf‘)ng Vin h?a —~X5 - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cap xa Chuyén vién dao UBND cép xa xem xét, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua td1 BO phan tiép nhéan hd so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Piém tiép nhan hod + Truong hop 1}6 so day du: sé hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
1a S& Noi i . ctra va ho so gidy kem theo (néu co).
Buge3 | S0 CUa SONOLVwRLL (o 1y oisn nhan ve glay (méwco) 01 ngay
Trung tdm Phuc vy +‘Tru’0’ng hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chiic, ca nhan bo sung
HCC tinh ho so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién thAm dinh hd so 01 ngay
Bugc 4 | Phong  Nguoi  co - Tham dinh, xir Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
cong — S0 Noi vu Chuyén vién |- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh | 10 ngay

dao SO Noi vu xem xét, quyét dinh;
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- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can
bo van thu;

- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;

- Chuyén vién Chuyén két qua t&i Bo phan tiép nhan ho so cta x4

Budce 5 Irung ;tamN Phuc vy Can b tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kh(‘)r.lg .tmh
HCC cap xa thoi gian
8. Tén TTHC: Giai quyét ché d) nguoi cé cong gitip d& cach mang
- Ma s6 TTHC: 1.010820
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 17 ngay
Budc . ‘A Trach nhiém A A oA Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién Noi dung cong viéc thwe hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
Buse 1 Trung tdm Phyc vu Cén bé tién nhan ctra va ho so gidy kem theo (néu o). o 7 Khong tinh
HCC cap xa > HEp I + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chire, ca nhan b6 sung | thoi gian
ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van héa — Xa héi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
. o . - Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
Bude 2 PIAlf)ng Van h?a - Xa - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cap xa Chuyén vién | dao UBND cap xa xem xét, quyqt dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua té1 B phan ti€ép nhan ho so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh.
Piém tiép nhan hd - Huéng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan ho so theo quy dinh
<o ciia S& Noi v tai , + Truong hop ho so day du: s hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
Budce 3 *VF % Can bo tiép nhan | ctra va ho so gidy kém theo (néu co). 01 ngay

Trung tdm Phuc vuy
HCC tinh

+ Truong hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung
ho so theo ding quy dinh.
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- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi co cong

Budc 4

Phong Nguoi c¢o
cong — So Noi vu

Lanh dao phong

- Phén cong Chuyen vién tham dinh ho so

01 ngay

Chuyén vién

- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;

- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
dao So NO1 vu xem xét, quyet dinh;

- Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can
bd van thu;

- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;

- Chuyén vién Chuyén két qua tdi Bo phan tiép nhan ho so clia x4

10 ngay

Budc 5

Trung :[ﬁm Phuc vu
HCC cap xa

Can bo tra két qua

Tra két qua cho t6 churc, ca nhan

Khong tinh
thoi gian

9. Tén TTHC: Cép tién mua phwong tién trg gitip, dung cu chinh hinh, phwong tién, thiét bi phuc hdi chirc ning ddi véi truong hop
dang sdng tai gia dinh hoiic dang dwoc nudi dudng tip trung tai cic co sé nudi dudng, didu duwdng do dia phwong quan ly
- Ma s6 TTHC: 1.010811
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 42 ngay

Buoc Don vi thue hié Trach nhiém Nbi d . n Thoi gian
<A i thuc hién 0i dung cong viéc
thye hié¢n heh thue hién pl ung cong vie thue hién
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: so hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
A . ctra va ho so gidy kém theo (néu co ong ti
Buge 1 | 11ung am Phuc vul o s &0 nhan giay méuco). Khong tinh
HCC cap xa + Truong hop hd so chwa dat yéu cAu: huéng dan to chirc, ci nhan bo sung | thoi gian
ho so theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vian hoa — X4 hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Buge 2 Phong Vin hoa — Xa - Tham dinh, xir Iy ho 0, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giéi’ quyét ho so;
uoc hoi, UBND cép xi Chuyén vién |- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao ket qua gidi quyet; trinh Lanh | g ady

dao UBND cép X4 xem Xét, quyét dinh;
- Chuyén két qua td1 BO phan tiép nhan ho so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
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vu HCC tinh

biém tiép nhan ho
so cua S& Noi vu tai

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Trudng hop ho so ddy du: sé hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
ctra va ho so giay kém theo (n€u co).

Budc 3 A Can b tiép nhan ‘ : < , 01 nga
Trung tam Phuyc vu > Hep g + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chire, ca nhan bo sung gy
HCC tinh ho so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 Phong Nguoi c¢o dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — So Noi vu Chuyén vién | - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua t6i can | 25 ngay
bo van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta x4
Budce 5 Irung ;tamN Phuc vy Céan bo tra két qua | Tra két qua cho t6 churc, ca nhan Kh(3pg ‘tmh
HCC cap xa thoi gian

Ghi chi: TTHC chi xay dung quy trinh 37 ngay, con 5 ngay dé x4 thyc hién chi tra.

10. Tén TTHC: Giai quyét ché d6 hd tro dé theo hoc dén trinh d6 dai hoc tai cac co sé gido duc thudc hé thong gisdo duc qudc dan
- Ma s6 TTHC: 1.010821
10.1. Trwong hop hé so nguwoi cé cong dang do quéin dji, cong an qudn Iy
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 12 ngay

Budc . n Trach nhiém . . A Thoi gian
thuc hién Bon vi thyc hign thue hién Noi dung cong viee thuc hién

Buse 1 Trung ;tamN Phuc vu Cén bo tiép nhan | - Huor‘lg dan, k1ekm tra ;unh }1(_)p}¢,rtharih phan hoxso tEleo qu}l dmli . A Kh?I'lg .tlnh
HCC cap xa + Trudng hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot | thoi gian
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ctra va ho so gidy kém theo (néu co).

+ Trudng hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, cd nhan b sung
hé so theo diing quy dinh

- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi

Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giéi quyét hd so;
Budc 2 th‘)ng Van héa — Xa - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
hoi, UBND cép xa Chuyén vién | dao UBND cap x3 xem xét, quyet dinh; 04 ngay
- Chuyen két qua téi Bo phan tlep nhan ho so S& Noi vu tai Trung tam Phuc
vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh h0‘p 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
Piém tiép nhan hd + Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém mot
. so cua S& Noi vu tai A A .| ctravaho so glay kém theo (néu co). .
Buoc 3 Trung tam Phuyc vu Can bo tiep nhan + Truong hop héd so chua dat yéu cAu: huéng dan to chirc, ca nhan bd sung 01 ngdy
HCC tinh ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh hé so 01 ngay
- Tham dinh, xir Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Bude 4 Phong Nguoi co dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — SO Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can 05 ngay
bd van thu;
- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t&i Bo phan tiép nhan ho so cta x4
Budc 5 Trung ;tam~ Phuc vu Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Kh(3pg .tmh
HCC cap xa thot gian

Ghi chii: Tong thoi gian thuc hién 13 24 ngay nhung thoi gian cho co quan, don vi quan 1y nguoi bi thuong 13 12 ngay.
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10.2. Trwong hop hé so nguwoi cé cong khong do quin ddi, cong an qudn Iy

- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 15 ngay lam viéc

Budce Don vi thuc Trach nhiém Noi dung cong vige Thoi gian
thuc hién hién thuc hién i * thue hién
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira
Buse 1 Trung tam Phuyc Céan b tiép va ho so gidy kem theo (néu co). ‘ o 7 ‘ Khong tinh
vu HCC cap xa nhan + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 churc, cad nhan bo sung ho so | thoi gian
theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién thim dinh hd so Ql neay
lam viéc
Phong Van hoa - Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Buéc 2 |- Xa hoi, UBND - Lanh dao phong kiém tra, xéc nhén du théo két qua giai quyét; trinh Lanh dao ‘
A o~ A in X . L, 4 04 ngay
cap xa Chuyén vién | UBND cap xa@ xem x¢ét, quyet dinh; ‘ 1am viee
- Chuyén két qua té1 Bo phan ti€p nhan ho so S¢ Noéi vu tai Trung tam Phuc vu :
HCC tinh
Piém tiép nhan - Hu('rr}g dan, kiém tra Einh PQ”PAIé,’théIlh phan h(k);sor ttleo quy dinli . -
W so cia S y + Truong hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém moét cura
. A : Cén b tiép va ho so gidy kem theo (n€u co). 01 ngay
Budc 3 | Noi vu tai Trung ~ \ A P XA 4 L LA 1A A \ .~
tam  Phuc  vu nhan + Tru’o:ng hop hg so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, cd nhan bo sung ho so | lam vi¢e
HCC tinh i theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong
Lanh dao phong | - Phin céng Chuyén vién thdm dinh hd so Ql neay
lam viéc
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Phong Nguoi co - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao
Budc4 | cong — S& Noi S Noi vu xem xét, quyét dinh; ’ ’ o 08 nea
vu Chuyén vién | - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can bd 1am \%ié};

van thu;
- Céan b van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qué téi B phan tiép nhan hod so cua xa
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Budce 5 Trung tamA Ph}l ¢| Canbo ‘Era ket Tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan Kh(\)pg 'tmh
vu HCC cap xa qua thoi gian
11. Tén TTHC: Tiép nhin ngudi cé cong vao co sé nudi dudng, diéu dudng ngudi cé cong do tinh quén 1y
- Ma s6 TTHC: 1.010812
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 12 ngay lam viéc
i Trach nhiém Thoi gian
Bu’O’g Pon vi thuc hién n Noi dung cong viéc gM
thue hién thyc hién thye hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Trudng hop ho so ddy du: sé hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
4 . ctra va ho so gidy kém theo (néu co). ong ti
Bude | | ung am Phuc vul o5 i nhan vatioso glay (ewco). -~ Khong tinh
HCC cap xa + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chire, ca nhan bo sung thot gian
ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vian hoa — Xa hdi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so Ql neay
lam viéc
, Phong Vin héa — Xa - Tham dinh, xur Iy hq 0, trinh Lanh dao phong Xem xét ket .(11.13 giai quyét ho so;
Budc 2 héi, UBND cap xa - Lanh dao phong kiém tra, xdc nhan du thao ket qua giai quyét; trinh Lanh 05 ned
' Chuyén vién | dao UBND cap xa xem xét, quyét dinh; lam \%ié}(]:
- Chuyén két qua td1 Bo phan tiép nhéan hd so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc '
vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Piém tiép nhan hod + Truong hop },16 so day du: sé hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
1a S& Noi i . ctra va ho so gidy kém theo (n€u co). )
Bude 3 SO cua SAO NO1 vu tai Cén b tiép nhin v ‘ g }: ( UA ) . , o S Ql ngiy
Trung tdm Phyc vu + Trudng hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan to chire, cd nhan bo sung | 1am vige
HCC tinh ho so theo dting quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
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Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 0"5 neay
lam viéc
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
, Phong Neudi cb - Lanl} daf). phong kle’m tra,(xac' nhan du thao két qua gidi quyét; trinh Lanh
Budc 4 R o dao S¢ Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — S& Noi vu ' . . . 2 g : 4,5 ngay
Chuyén vién - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can N
. lam viéc
bo van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit hd so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta x4
Budce 5 Trung ;tamN Phyc vy Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 churc, ca nhan Kh?pg .tmh
HCC cap xa thoi gian
12. Tén TTHC: Huéng trg cap khi nguoi cé cong dang hwong tre cip wu dii tir trin
- Ma s6 TTHC: 1.010824
12.1. Tro cdp mét lan va mai ting phi
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 19 ngay
Budc . < Trach nhiém s n - Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién NOi dung cong viéc thue hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
Buse 1 Trung tam Phuc vu Cén b6 tiép nhan ctra va ho so glay kém theo (néu cd).. o v Khong tinh
HCC cap xa » HEp I + Truong hop hd so chua dat yéu ciu: hudng dan to chiic, ca nhan bd sung | thoi gian
h6 so theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Van hda — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Bude 2 Phong Van héa — Xa - Tham dinh, xr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
hoi, UBND cap xa Chuyén vién - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh | 06 ngay

dao UBND cép xi xem xét, quyét dinh;
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- Chuyén két qua td1 BO phan tiép nhéan hd so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh

Diém tiép nhan ho
so cua S¢ No1 vu tai

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
ctra va ho so glay kém theo (néu c0)..

Buge 3 Trung tam Phuc vuy Cén b6 tiep nhan + Truong hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung 01 ngay
HCC tinh hé so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyen vién thim dinh ho so 0,5 ngay
- Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 Phong Ngu.(‘yi co dao SO Noi vu xem xét, quyét dinh; ’ ’ o
cong — So Noi vu Chuyén vién - Lanh dao So xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can | 10,5 ngay
bo van thu;
- C4n bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua tdi B phan tiép nhan ho so clia x4
Budc 5 Trung ;tam~ Phuc vy Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Kh9pg t inh
HCC cap xa thoi gian
12.2. Tro cdp tudit hang thdng, tro cdp tudt nuéi dwong hing thing
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 24 ngay
thg’:’ggén Pon vi thuc hién T:ﬁfrl; Illllilélﬁm Noi dung cong viéc ;rhh;: E;Z::
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan hd so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: s hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
Buse 1 Trung tdm Phyc vu Céin b6 tiép nhan ctra va ho so glay kém theo (néu cd).. o 7 Khoéng tinh
HCC cap xa i “ | + Truong hgp ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chiic, ca nhan b6 sung | thoi gian
hd so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hi
Budc 2 Phong Vin héa — Xa | Léanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay

hoi, UBND cép x4

Chuyén vién

- Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;

11 ngay
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- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
dao UBND cép xi xem xét, quyét dinh;

- Chuyén két qua téi Bo phan tiép nhan ho so S& Noi vu tai Trung tim Phuc
vu HCC tinh

Buoc 3

Piém tiép nhan ho
so cua S& NoO1 vu tai
Trung tam Phuyc vu
HCC tinh

Cén b tiép nhan

- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh

+ Trudng hop ho so ddy du: s6 hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém mot
ctra va ho so gidy kém theo (néu co).

+ Trudng hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung
h6 so theo diing quy dinh

- Chuyén cho Lanh dao phong Ngudi c6 cong

01 ngay

Buoc 4

Phong Nguoi ¢o

cong — So Noi vy

Lanh dao phong

- Phan cong Chuyen vién thim dinh ho so

0,5 ngay

Chuyén vién

- Tham dinh, xir Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;

- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;

- Lanh dao So xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua toi can
bd van thu;

- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;

- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan hd so cta x4

10,5 ngay

Budce 5

Trung tam Phuc vy
HCC cap xa

Can bo tra két qua

Tra két qua cho t6 chuc, c4 nhan

Khong tinh
thot gian

13. Tén TTHC: Giai quyét ché d9 wu dai ddi véi truong hop ting hoic truy ting danh hiéu vinh dw nha nuéc “Ba me Viét Nam anh hung”
- Ma s6 TTHC: 1.010804
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay

Buée Trach nhiém Thoi gian
oA Pon vi thuc hién i Noi dung cong viéc n
thue hi¢n Vi Hiwe e thue hi¢n oL aung gVI§ thuc hién
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Budc 1 Trung Eam ~Ph1.10 VU canb 6 tiép nhan +7Tru‘0'n§g h(_)p.lgo S0 day du: 80 hf)a ho so, chuyén ho so trén phan mém mat KhQI}g .tmh
HCC cap xa ctra va ho so gidy kem theo (n€u co). thoi gian

+ Trudng hop hd so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, ci nhan bd sung hd
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so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Phong Van héa — - T}iam dinh, xu:’ ly hq fo, trinh L,anh dAao phon% xerrAl xét 1q<et ﬂga glalﬂ c.luyfet ho SNO’;
Budc 2 | Xa hoi, UBND cép o - Lanh dao pPongNg kiém t’ra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh ‘
<3 Chuyén vién dao UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua té1 Bo phan tiép nhén ho so SO Nbi vu tai Trung tdm Phuc vu
HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Diém tiép nhan hd + Trudng hop h6 so day du: §6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
. so ctia S& Noi vu| ~, ... .. |ctavaho so gidy kém theo (néu co). .
Budc 3 : A o | Canbdt h . A 2 . | 01
oe tai Trung tam Phuc anboticp ihan | Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, ca nhan bo sung ho neay
vu HCC tinh so theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi co cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién thAm dinh hd so 01 ngay
- Tham dinh, xtt Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhén du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Bubc 4 Phong Nguoi c¢6 dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — S¢ Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bd | 10 ngay
van thu;
- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta x4
Bude 5 Irung Eam ~P huc vu Cén b tra két qua | Tra két qua cho t6 churc, ca nhan Kh(‘)l.lg .tmh
HCC cap xa thot gian
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14. Tén TTHC: Giai quyét ché d§ wu dai ddi véi Anh hung hre lwong vii trang nhan din, Anh hiing lao ddng trong thoi ky khang chién
hién khong cong tac trong quan dgi, cong an

-Mi sb TTHC: 1.010805

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay
thﬁgzgén Pon vi thuc hién Tl;;frlz Illllilélﬁm Noi dung cong viéc ;rhhl;: 1%:2:11
- Hudéng dan, kiém tra tinh hop 1¢, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day du: sb hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
Buse 1 Trung tam Phuc vu Cén bo tiép nhan ctra va hd so glay kém theo (néu c0).. o 7 Khong tinh
HCC cap xa . " | + Truong hop hd so chua dat yéu cau: hudng din t6 chic, c4 nhan bd sung | thoi gian
ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vian héa — Xa hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd
Phong Van hoa - SO; 7 ) ,
Budc 2 | Xa hoi, UBND cap A - Lanh dao phong ki€ém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh .
xa Chuyén vién dao UBND Eép X%l xem Xét, quyét dinh; e 04 ngay
- Chuyén két qua td1 BO phan tiép nhéan hd so S& Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 1€, thanh phan ho so theo quy dinh
Diém tiép nhan hd + Truong hop ho so day du: s hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
. so cua S& Noi vu Y .| cira va ho so gidy kém theo (néu c0).. \
Buge 3 tai Trung tam Phuc Cén b6 ticp nhan + Truong h()’l% h}(; so chua dat yéu cdu: huéng dan to chirc, ci nhan bo sung 01 ngay
vu HCC tinh ho so theo diing quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi ¢ cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xt 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd
Budce 4 Phong Ngudi  ¢6 ?Oliﬁnh dao phong kiém tra, xdc nhan duy thao két qua giai quyét; trinh Lanh
cong — SO Noi vu Chuyén vién ‘ ’ T ’ 10 ngay

dao S& NO1 vu xem xét, quyét dinh;
- Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyet; chuyén két qua tdi can
b0 van thu;
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- Can bd van thu Phat hanh, luu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qué téi B phén tiép nhan ho so cua xa

Budce 5

Trung t,ém Phuc vu
HCC cap xa

Can bo tra két qua

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

Khong tinh
thoi gian

15. Tén TTHC: Giai quyét mdt 1an déi véi nguwoi c6 thanh tich tham gia khang chién di dwgc Bing khen ciia Thii twéng Chinh phi,
bang khen cia Chu tich Hji dong B) truwéng, thi trudng co' quan ngang By, Thi truéng co quan thudc Chinh phi, Bang khen cia Cha
tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho trwe thudoc Trung wong
- M s6 TTHC: 1.001257

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 15 ngay lam viéc

th.ﬁ:’:;én Pon vi thuc hién Tzﬁfrll Illllilélﬁm Noi dung cong viéc ’{hhl;: lglig::
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Trudng hop ho so day du: s6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
Bude 1 Trung tam Phuc vu Cén bo tiép nhan ctra va ho so glay kém theo (néu c0). o w _ | Khong tinh
HCC cap xa i “ | + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chiic, ca nhan bo sung hd | thoi gian
so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vian hoa — X4 hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 191 neay
am vi¢c
Phong Van héa — - Tham dinh, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Budc 2 | Xa hoi, UBND cap - Lanh dao phong kiém tra, xac nhén dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh .
~ A in 04 ngay
xa Chuyén vién dao UBND cép xa xem xet, quyet dinh; 1am viee
- Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan hd so S6 Noi vu tai Trung tim Phuc vu i
HCC tinh
- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Diém tiép nhan ho + Truong hop ho so day du: sb6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot
. so cua S& Noi vy Y .| ctra va ho so gidy kém theo (néu co). 01 ngay
Buge 3 tai Trung tam Phuc Cén b6 tiep nhan + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan t6 chirc, ca nhan bb sung hd | lam viéc
vu HCC tinh so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi co cong
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Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh hd so Ql ngiy
lam viéc
- Tham dinh, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho
S0;
, Phong Nguoi c¢6 - Lanh dao phong kiém tra, x4c nhan du thao két qua gidi quyét; trinh Lanh
Buoc 4 N A  NTA: , X, 4 \
cong — So Noi vu Chuvén vién dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh; ’ ) o 08 ngay
Y - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua to1 can bd |  lam viée
van thu; .
- Can b van thu Phat hanh, luu trir ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua tdi B phan tiép nhan ho so cua xa
Budc 5 Irung tAam ~P huc vu Cén b tra két qua | Tra két qua cho t6 churc, ca nhan Kh9pg .tmh
HCC cap xa thoi gian

16. Tén TTHC: Cép bd sung hoic cap lai gidy chirng nhan nguoi ¢6 cong do nganh Lao dong - Thwong binh va Xa hoi quan Iy va gidy
chirng nhan than nhan li¢t si

- Mi s6 TTHC: 1.010814
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 17 ngay

Buwéc
thuc hién

Don vi thue hién

Trach nhiém
thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hé so theo quy dinh
+ Trudng hop hd so day di: s6 héa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot

Xa

dao UBND cép X4 xem Xét, quyét dinh;

. Trung tam Phuc vu LA ek .| ctra va ho so gidy kém theo (néu c6). Khong tinh
Buoc 1 . Cén bo tiép nhan . 4 A i x 2 ., 2 N o
HCC céap xa + Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan to chire, ca nhan b6 sung ho | thoi gian
so theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
. ) Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién thdm dinh ho so 01 ngay
Phong Van hoa — Tham dinh, x& Iy hd so, trinh Lanh dao ph 4t két qua giai quyét ho so;
Budc?2 | Xa hoi, UBND cp - - Tham dinh, xtr Iy q so, trinh Lanh dao phong xem xét ke .(]1.121 giai quyét ho so; ‘
~ Chuyén vién - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh | 04 ngay
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- Chuyén két qua té1 Bo phan tiép nhéan hd so S& Ndi vu tai Trung tam Phuc vu
HCC tinh

biém tiép nhan ho
so cua S& NoOi vu

- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Trudong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mot
ctra va ho so gidy kem theo (néu co).

Bud . A an bo tiép nha . 5 x 2 . + | 01 nga
uoe 3 tai Trung tam Phuc Cén b0 tiép nhan + Truong hgp ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chtrc, ca nhan bo sung ho neay
vu HCC tinh so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xur ly hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét hd so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh
Budc 4 Phong Nguoi c¢o dao S& NOi vu xem xét, quyét dinh;
cong — SO Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua tdi can bo | 10 ngay
van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua toi B phan tiép nhan ho so ctia x4
Bude 5 Irung Eam NP huc vu Can bo tra két qua | Tra két qua cho t6 chtc, c4 nhan Kh(\)pg .tmh
HCC cap xa thoi gian
17. Tén TTHC: Cong nhan va giai quyét ché dd wu dii nguwoi hoat ddng cach mang
- Ma s6 TTHC: 1.010815
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 37 ngay
Buwéc Trach nhiém Thoi gian

thue hién

Pon vi thuc hién

thuc hién

Noi dung cong viéc

thuc hién

Budc 1

Trung tdm Phuc vu
HCC cap xa

Cén bd tiép nhan

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh

+ Truong hop hé so day du: §6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
ctra va ho so gidy kem theo (néu co).

+ Trudng hop hd so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, c4 nhan bd sung hd

Khong tinh
thot gian
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so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X3 hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Phong Vin héa — - Tham dinh, xu ly hq 0, trinh Lanh dao phong xem xét ket .ql.la giai quyet ho so;
Budc2 | Xa hoi, UBND cép - Lanh dao phong kiém tra, xac nhén dy thao két qua giai quyet; trinh Lanh
X3 Chuyén vién | dao UBND cap xa xem xét, quyét dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua té1 Bo phan tiép nhén ho so S& Nbi vu tai Trung tdm Phuc vu
HCC tinh
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Diém tiép nhan hd + Truong hop ho so day du: s6 héa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
. so cua S& Noi vu e X . | cua va ho so gidy kém theo (néu o). .
Budce 3 . ~ o | Cén b0 ti€p nhan . 3 5 2 . +| 0lnga
tai Trung tdm Phuc e Truong hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ¢4 nhan bo sung ho s
vu HCC tinh so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
- Tham dinh, xt 1y hd so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
- Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Linh
Budc 4 Phong Nguoi c6 dao S& Noi vu xem xét, quyét dinh;
cong — SO Noi vu Chuyén vién - Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bd | 30 ngay
van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua t6i Bo phan tiép nhan ho so cua xa
Buge s | Lrung am Phuc vul o po 4 két qua | Tra két qua cho té chirc, cé nhan Khong tinh
HCC cap xa thot gian
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18. Tén TTHC: Giai quyét ché do mai tang phi d6i véi thanh nién xung phong thoi ky chéng Phap
- M s6 TTHC: 2.002308
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: khong quy dinh

Buwdc
thuc hién

Pon vi thuc hién

Trach nhiém
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trung tdm Phuc vu

- Huéng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan hé so theo quy dinh
+ Truong hop ho so day di: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va ho so
gidy kem theo (n€u co).

Buoe | HCC cép xa Can b0 tiép nhan + Trudng hop hd so chua dat yéu cau: huéng dan t chire, ca nhan bo sung ho so theo dung
quy dinh.
- Chuyén cho Lanh dao phong Vian hoa — Xa hoi.
Lanh dao phong | Phan cong Chuyén vién tham dinh h so
Phong Van hoa — - Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Buéc 2 | Xa hoi, UBND cap . n - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao UBND cip
xa Chuyén vién x3 xem xét, quyét dinh;
- Chuyén két qua t6i BO phan tiép nhan hd so S& N¢i vu tai Trung tim Phuc vu HCC tinh
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Piém tiép nhan ho + Truong hop h@), so day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va hd so
. so cua S& Noi vu A ik . 1ay kém theo (n€u co).
Buge 3 tai Trung tam Phuc Cén b0 tiép nhan f T}ll'u’(‘)’ng hop ho so chua dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung ho so theo diing
vu HCC tinh quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi ¢ cong.
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so
- Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
Bude 4 Phong Ngudi cé - Lanh dao phong kiém tra, x4c nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh dao S& Noi vu

cong — SO Noi vy

Chuyén vién

xem xét, quyét dinh;
- Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bo van thu;
- Can bo van thu Phat hanh, Iuu trit ho so theo quy dinh;
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- Chuyén vién Chuyén két qua toi Bo phan tiép nhan ho so cta x4

Budc 5

Trung t,ém Phuc vu
HCC cap xa

Can bo tra két qua

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

19. Tén TTHC: Giai quyét ché dd mai tang phi ddi véi cuu chién binh
- Ma s6 TTHC: 2.002307
- Tong thoi gian thuc hién TTHC: 25 ngay

dao S& NO1 vu xem xét, quyet dinh;

tthr;rggén Pon vi thue hién Tﬁ::; Illllilélﬁm Noi dung cong viéc Ihhgz lglig::
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
+ Trudong hop hd so day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
Bude 1 Trung tam Phuc vu Céin bo tiép nhan ctra va ho so giéy kém theo (néu c0). o q _ | Khong tinh
HCC cap xa i “ | + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 chirc, ca nhan bo sung ho | thoi gian
so theo ding quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Vin hoa — X4 hoi
Lanh dao phong | Phan céng Chuyén vién thim dinh ho so 01 ngay
Phe < , - Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
ong Van héa —
Budc?2 | Xa hoi, UBND cp o - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao két qua giai quyét; trinh Lanh ‘
G Chuyén vién dao UBND cap xd xem x¢t, quy,et dinh; 04 ngay
- Chuyén két qua td1 BO phan ti€ép nhén ho so So Noi vu tai Trung tam Phuc vy
HCC tinh
- Hudng dan, kiém tra tinh hop 18, thanh phan ho so theo quy dinh
Diém tiép nhan ho + Trudng hop hd so day di: s6 héa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
Busc3 |5° cua So NoO1 vu Céin bé tiép nhan ctra va ho so giéy kém theo (néu c0). o 7 .| 01 ngay
tai Trung tam Phuc i “ | + Truong hop ho so chua dat yéu cau: hudng dan t6 churc, ca nhan bo sung ho
vu HCC tinh so theo dung quy dinh
- Chuyén cho Lanh dao phong Nguoi c6 cong
Lanh dao phong | - Phan cong Chuyén vién tham dinh ho so 01 ngay
Buéc 4 Phong Nguoi c¢o - Tham dinh, xtt 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét ho so;
cong — S& Noi vu Chuyén vién - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét; trinh Lanh | 18 ngay
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- Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua giai quyét; chuyén két qua téi can bd

van thu;
- Can b van thu Phat hanh, luu trlr ho so theo quy dinh;
- Chuyén vién Chuyén két qua td1 B phén ti€ép nhén ho so cua xa

Bude 5 Irung Eam ~P huc vu Can b tra két qua | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan Kh(\)pg .tmh
HCC cap xa thoi gian
B. THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CAP XA
1. Tén TTHC: Cap gidy x4c nhin thin nhan ciia ngudi c6 cong
- Ma s6 TTHC: 1.010833
- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 05 ngay lam viéc
Budc . o Trach nhiém A n o Thoi gian
thue hién Don vi thuc hién thue hién NOi dung cong viéc thue hién
- Hudng dan, kiém tra tinh hop I¢, thanh phan hd so theo quy dinh
_I_
’ Trung tam Phuc vu | . . .. A Truong hop hd 50 day du: s6 hoa hd so, chuyén hd so trén phdn mém Khéng tinh
Budce 1 HCC cip x3 Céan bo tiép nhan | mot cira va ho so gidy kém theo (neu co). o q thoi wian
p + Truong hop hd so chwa dat yéu cau: huéng dan to chirc, ca nhan bo sung &
ho so theo diing quy dinh
~ \ A n A . A . X 0,5 nga‘ly
Lanh dao phong | Phan cong cong chirc tham dinh ho so e
lam viéc
- Tham dinh, xtt 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét
Phong Van hoa - ho so;
Budc 2 | Xa hot - UBND n , - Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao két qua giai quyét, trinh Lanh .
A~ Cong chure ~ . A n 2 o a1 4,5 ngay
cap xa dao UBND xa xem x¢ét, phé duy€t, chuyén van thu phat hanh; 1am vide
- Van thu phat hanh, Iuu trir ho so theo quy dinh; :
- Cong chirc chuyén két qua tdi Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua tap
trung.
Budce 3 Trung Eam ljhuc Y8 | Can b tiép nhan | Tra két qua cho to6 chirc, ca nhan th\mg .tmh
HCC cap xa thoi gian




2. Tén TTHC: Thim viéng md liét si
-Mai s6 TTHC: 1.013750

- Tong thoi gian thyc hién TTHC: 05 ngay lam viéc
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thgfgicén Pon vi thuc hién Tzﬁf:; r}llliléﬁm Noi dung cong viéc ’{hhl;’): lgliglr:
- Huéng dan, kiém tra tinh hop I¢, thanh phan ho so theo quy dinh
’ Trung tim Phuc vu | . . .. A + Truong hop hd S0 day du: s6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém Khéng tinh
Budc 1 HCC cp xi Can bo tiép nhan | mot cira va ho so gidy kém theo (neu co). o ’ thoi gian
+ Trudng hop hd so chua dat yéu cdu: huéng dan td chirc, ca nhan bd sung
hd so theo dung quy dinh
~ \ A A A C LA e A 0,5 ngay
Lanh dao phong | Phan cong cong chirc tham dinh ho so S
lam viéc
- Tham dinh, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao phong xem xét két qua giai quyét
Phong Vian hoa - hé so;
Budc2 | Xa hoi - UBND Cone chirc - Lanh dao phong kiém tra, x4c nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh 4.5 nod
cap xa & dao UBND xa xem xét, phé dgyét, chuyén van thu phat hanh; : a‘;m \;gié}c]
- Van thu phat hanh, luu trir ho so theo quy dinh; :
- Cong chire chuyén két qua toi BO phan tiép nhan ho so va tra két qua tap
trung.
Budc 3 Trung Eam lfhuc V¥ | Can bo tiép nhan | Tra két qua cho t chirc, c4 nhan Kh(?pg .tmh
HCC cap xa tho1 gian
Ghi chu:

- P6i v6i Truong hop hé so chwa dii diéu kién gidi quyét: yéu cau bé sung khéng qud 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhdn ho so (trir truong
hop phap ludt chuyén nganh co quy dinh cu thé vé thoi gian so, nganh chuyén mon phai xdy dung quy trinh thuc hién).

- Truong hop thu tuc thu phi, I¢ phi trudc: Can bo tiép nhdn hé so cé trdach nhiém kiém tra hé so, xdc dinh mirc thu phi, 1é phi theo quy dinh;
sau dé chuyén sang Diém thu phi, 1é phi tdp trung ciia Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

- Truong hop thii tuc thu phi, 1é phi sau: cén bg tiép nhdn can cir két qua giai quyét hé so, ¢é trach nhiém xdc dinh mire thu phi, 1é phi theo
quy dinh; sau dé chuyén sang Piém tra két qua tdp trung dé chuyén sang Piém thu phi, 1é phi tdp trung ciia Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong.




		2025-07-29T10:28:06+0700




